Le SPW entre dans une semaine décisive

Une semaine apres le début de son confinement informatique, le SPW et ses partenaires (Microsoft,
NRB et CCB) continuent de travailler sans relache au rétablissement de son environnement IT. La
mobilisation est exceptionnelle mais le travail est titanesque. Ce sont plus de 800 applications,
10.000 ordinateurs ou encore des milliers de serveurs qu’il faut pouvoir renforcer, sécuriser et
monitorer. Notre priorité reste de protéger les citoyens et de rétablir les services en toute sécurité.

Concernant les échéances de notre plan de restauration IT, la collaboration et la dynamique avec nos
partenaires demeurent plus que jamais optimale. Mais nous refusons toute forme de précipitation.
La reprise des services sera progressive, en fonction des garanties de sécurité et des services
prioritaires pour nos usagers. Ce week-end sera décisif quant a la finalisation de notre stratégie de
restauration de notre environnement informatique et la semaine prochaine le sera tout autant en
termes d’échéances.

Le SPW tient aussi a rappeler, en parfait accord avec le Gouvernement wallon, qu’il fera preuve
d’adaptation pour que ses usagers soient au minimum impactés par ce confinement informatique. Le

report des déclarations de superficie sur PAC on WEB, le guichet électronique des agriculteurs, du 30

avril au 23 mai, en est le premier exemple.



